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  設備/ 瀏覽器 
電腦: 

Google Chrome 
Microsoft Edge 
Mozilla Firefox 
Apple Safari 
 
流動設備: 

iPhone OS (Safari) 
Android OS (Chrome) 
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Google Chrome 

A) 首次進行『線上會議』前的設定 

1. 於點選『開始會議』後系統會詢問會否

給予使用麥克風及相機的權限 

 
2. 如授予系統於線上會議期間使用麥克風

和相機的權限，請選擇『允許』 

 

B) 檢查麥克風/ 相機設定 

1. 點選網址列前方的 『設定』圖示 

 
2. 於功能表列中點選『網站設定』 或可於

左方的選單列中點選『安全性與隱私
權』  

 

3. 前往『權限』部份，確定以下設定︰ 

▪ 攝影機 =允許 

▪ 麥克風 =允許 

 

4. 點選 圖示，重新載入網頁 

 
5. 關閉『設定』頁面及返回相關網站 

 
6. 系統將再次詢問會否給予使用麥克風及

相機的權限 
 

 

7. 選擇『允許』，授予系統於線上會議期

間使用麥克風和相機的權限 

  

 

 

步驟 2 

步驟 3 

步驟 2 

2 



 

2 
 

2 

C) 更改己『封鎖』設定權限 (麥克風/ 相機) 

1. 點選網址列前方的 『設定』圖示 

 
2. 如攝影機或麥克風的設定為『封鎖』， 

輕觸右方開關即可『開啟』麥克風或相

機功能，給予系統使用相關設備的權限 

3. 點選 圖示，重新載入網頁 

 
4. 系統將再次詢問會否給予使用麥克風及

相機的權限 

 

5. 選擇『允許』，授予系統於線上會議期

間使用麥克風和相機的權限  

  

步驟 2 
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Microsoft Edge 

A) 首次進行『線上會議』前的設定 

1. 於點選『開始會議』後系統

會詢問會否給予使用麥克風

及相機的權限 

 
2. 如授予系統於線上會議期間

使用麥克風和相機的權限，

請選擇『允許』 

 

 

B) 檢查麥克風/ 相機設定 

1. 點選網址列前方的 『設

定』圖示點選『此網站的權

限』或直接登錄瀏覽器的

『設定』頁面

(edge://settings/content) ，

前往『設定』內的『Cookie

和網站權限』部份 

 

2. 確定以下設定︰ 

▪ 相機 =允許 

▪ 麥克風 =允許 

 

3. 點選 圖示，重新載入網

頁 

 
4. 關閉『設定』頁面及再次載

入展會網頁   

 

5. 系統將再次詢問會否給予系

統使用麥克風及相機的權限 

 

6. 選擇『允許』，授予系統於

線上會議期間使用麥克風和

 

 

步驟 2 

 

步驟 1  
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相機的權限 

 

 

C) 更改 『己封鎖』設定權限 (麥克風/ 相機) 

1. 點選網址列前方前的

『設定』圖示 

 
2. 如相機或麥克風的設定為

『封鎖』，更改設定為『允
許』，給予系統使用相關設

備的權限 

 

3. 點選 圖示，重新載入網

頁 

 
4. 系統將再次詢問會否給予使

用麥克風及相機的權限 

 

5. 選擇『允許』，授予系統於

線上會議期間使用麥克風和

相機的權限 

 

 

 

  

 

 

 
  

步驟 2 
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Mozilla Firefox 

A) 於首次進行『線上會議』前的設定 

1. 於點選『開始會議』後系統

會詢問會否給予使用麥克風

及攝影機的權限 

 
2. 如授予系統於線上會議期間

使用麥克風和相機的權限，

請選擇『允許』 

  

 

B) 檢查麥克風/ 相機設定 

1. 點選網址列前方的『設
定』圖示或直接登錄『設
定』頁面

(about:preferences#privacy
) ，前往『設定』內的

『隱私權限與安全性』部

份，確定以下『權限』設

定︰ 

▪ 攝影機 =允許 

▪ 麥克風 =允許 

 

2. 點選 圖示，重新載入

網頁 

 
3. 關閉『設定』頁面及再次

載入網頁 

 

4. 系統將再次詢問會否給予

使用麥克風及攝影機的權

限 

 

5. 選擇『允許』，授予系統

於線上會議期間使用麥克

風和相機的權限 

 

 

 

 

 

步驟 2 
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C) 更改 『己封鎖』設定權限 (麥克風/ 相機) 

1. 點選網址列前方的『設
定』圖示及關閉『暫時封

鎖』選項 

2. 點選 圖示，重新載入

網頁 

 

3. 關閉『設定』頁面及再次

載入網頁  

 

4. 系統將再次詢問會否給予

使用麥克風及攝影機的權

限 

 

5. 選擇『允許』，授予系統

於線上會議期間使用麥克

風和攝影機的權限 

 
 

 

 

 

 

步驟 5
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Apple Mac Safari  

A) 於首次進行『線上會議』前的設定 

1. 於點選『開始會議』後系

統會詢問會否給予使用麥

克風及相機的權限 

 
2. 如授予系統於線上會議期

間使用麥克風和相機的權

限，請選擇『允許』 

  

 
 

B) 檢查麥克風/ 相機設定 

1. 開啟瀏覽器後，點選

Safari> 『網址設定』 

 
2. 確定以下『權限』設

定︰ 

▪ 相機 =允許 

▪ 咪高風 =允許 

 
3. 重新載入網頁 

 
4. 系統將再次詢問會否

給予使用咪高風及相

機的權限 

 
5. 選擇『允許』，授予

系統於線上會議期間

使用咪高風和相機的

權限 

 

 

 

 

步驟 2
步驟 
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C) 更改 『己封鎖』設定權限 (麥克風/ 相機) 

1. 開啟 Safari 網站頁面選擇

『咪高風/ 相機』設定 

 

2. 更改設定為『允許』或

『詢問』，給予使用相關

設備的權限 

 

3. 重新載入網頁 

 

4. 於點選『開始會議』後系

統會詢問會否給予使用麥

克風及相機的權限 

 

5. 如授予系統於線上會議期

間使用麥克風和相機的權

限，請選擇『允許』  

 
 

 

 

步驟 2 
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IPhone OS – Apple Mac Safari  

A) 於首次進行『線上會議』前的設定 

1. 於點選『開始會議』後系統會詢問會否給

予使用咪高風及相機的權限 

 
2. 如授予系統於線上會議期間使用咪高風和

相機的權限，請選擇『允許』 

  

 
 

B) 檢查或更改麥克風/ 相機設定 

 

1. 開啟 設定 > Safari> 相機/咪高風 

 

2. 確認設定為『允許』 

 

3. 重新載入展會網頁及『允許』使用咪高

風及相機的權限 

 

 

 

 

步驟 2 

步驟 1 
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C) 允許『彈出式視窗』設定 

1. 開啟 設定 > Safari 

 
2. 關閉『封鎖彈出式視窗』 

 

 

 

 

 

 

步驟 3 
 

步驟 1 
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Android OS – Google Chrome  

A) 於首次進行『線上會議』前的設定 

3. 於點選『開始會議』後系統會詢問會否給

予使用麥克風及相機的權限 

 
4. 如授予系統於線上會議期間使用麥克風和

相機的權限，請選擇『允許』 

  

 
 

B) 檢查麥克風/ 相機設定 

1. 開啟 Chrome 應用程式設定 

  
2. 麥克風> 確保選項為『僅在使用此應用程式

時允許』/ 『每次都詢問』 

 
3. 相機> 確保選項為『僅在使用此應用程式時

允許』/ 『每次都詢問』 

 
4. 重新載入展會網頁 

 

 

 

步驟 2 

步驟 2 
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C) 更改 『己封鎖』設定權限 (麥克風/ 相機) 

1. 開啟 Chrome 應用程式設定 

 
2. 麥克風> 如權限的選擇為『封鎖』，請更改

為『僅在使用此應用程式時允許』/ 『每次
都詢問』 

 
3. 相機> 如權限的選擇為『封鎖』，請更改為

『僅在使用此應用程式時允許』/ 『每次都
詢問』 

 
4. 重新載入展會網頁 

 
5. 系統將於點選『開始會議』後詢問會否給

予使用麥克風及相機的權限 

 
6. 如授予系統於線上會議期間使用麥克風和

相機的權限，請選擇『允許』  

  

 

 

步驟 6 

步驟 3 


